getelstay

ZADBAMY O TWOIJE APARTAMENTY,
TWOICH GOSCI ORAZ TWOJE ZYSKI



getelstay

OFERTA OPERATORA

OFERTA WSPOLPRACY DLA INWESTOROW
| WLASCICIELI APARTAMENTOW



SPIS TRESCI

03 GET2STAY
04 NASZ ZESPOL
06 GET2STAY W LICZBACH

INWESTYCJE OBStUGIWANE
PRZEZ GET2STAY

o7/
08  NASZE OBIEKTY
10 PRZYSZLE INWESTYCJE

CZYM SIE ZAJMUJEMY | CO

11 MOZEMY ZROBIC

MARKETING PODSTAWA
SPRZEDAZY

12
132 ZAUTOMATYZOWANE NARZEDZIA
14  SPRZEDAZ

15  MODEL BIZNESOWY

KORZYSCI ZE WSPOYPRACY DLA

16 WHLASCICIELI APARTAMENTOW

17  Z KIM WSPOLPRACUIJEMY

18 DOtLACZ DO ZADOWOLONYCH KLIENTOW



Nasza misjg, ktora realizujemy od 2018 roku jest
zarzadzenie najatrakcyjniejszymi  nieruchomosciami
w topowych lokalizacjach, zapewniajac kompleksowa
obstuge na najwyzszym poziomie - poczawszy od
stworzenia koncepcji dla projektu do obstugi rezerwacji.
Ustuga, ktdora oferujemy polega na profesjonalnym
i kompleksowym zarzadzaniu procesem wynajmu
apartamentu oraz na wysokim standardzie obstugi
gosci. Naszym zadaniem jest catkowite przejecie od
wiasciciela obowigzkow zwigzanych z  wynajmem
apartamentu. Zajmujemy sie doradztwem  przy
powstawaniu obiektu, wyposazeniem apartamentow,
przygotowaniem do wynajmu, sprzedaza noclegow,
marketingiem, obstuga recepcyjng i serwisowa oraz
rozliczaniem i tworzeniem raportéw z wynajmu.

Get2stay to przede wszystkim ludzie, a nasz zespdt liczy
nawet +100 oséb w sezonie letnim. Nasz core team nie
tylko wyznacza kierunki rozwoju Get2stay, ale takze
wspiera pozostatych cztonkdw zespotu, zapewniajac
stabilne fundamenty oraz inspiruje do osiggania
ambitnych celow.
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GET2STAY W LICZBACH

100 tys

obstuzonych
Gosci

40+ tys
zrealizowanych
rezerwacji

Nawet do 70%

bezposredniej sprzedazy
w okresach wysokiego
obtozenia

120+ min

wygenerowanego
obrotu

100+

0sOb w haszym
zespole

250

apartamentow
w aktualnej ofercie

+800

apartamentow z inwestycji
w trakcie realizacji do 2027 r.

+4000 &

apartamentow w planowanych
inwestycjach do 2035 r.




NASZ ZESPOL

Magdalena Zietek
DYREKTOR GENERALNY

Zarzadza sektorem apartamentowym
i gastronomicznym w Grupie Firmus od 2018
roku. Zbudowata te departamenty od podstaw.
Dziatalnos¢ hotelarska zawiera w sobie wszystkie
aspekty, ktore obecne sg w 5* hotelach takie jak:
housekeeping, konferencje, eventy/bankiety,
ustugi concierge, ktdre uzupetniaja podstawowa
dziatalnos¢ zwigzana z obstuga rezerwacji,
marketingiem oraz administracja. Otrzymata
obszerne szkolenie dla kadry kierowniczej od
wiodacej firmy doradztwa hotelowego w Polsce.

Adam Zietek
DYREKTOR OPERACYJINY

Zajmuje sie zarzadzaniem operacyjng czescig
dziatalnosci  get2stay, dotyczaca finansdw,
rozliczen oraz spraw administracyjnych.
Odpowiada réwniez za strategie Revenue
Managementu oraz synergie poszczegodlnych
sektoréw. Otrzymat obszerne szkolenie dla kadry
kierowniczej od wiodacej firmy doradztwa
hotelowego w Polsce.

Beata Karaszewska
DYREKTOR SPRZEDAZY

Z hotelarstwem zwigzana od 11 lat. W get2stay
nadzoruje dziatalno$¢ dziatu zajmujacego sie
sprzedaza i marketingiem. Odpowiada za
catoksztatt dziatan zwigzanych z dystrybucja
ustug turystycznych na kanatach sprzedazy
w kraju i za granica. Pozyskuje wspodtprace
z posrednikami sprzedazy i biurami podrozy
poprzez tworzenie ofert handlowych,
prowadzenie negocjacji i finalizacje kontraktow.
Koordynuje pobyty z sektora MICE. Nadzoruje
dziatania zwigzane z kreowaniem wizerunku
marki oraz dziatania marketingowe (online
i offline)




DYREKTOR GASTRONOMII

Justyna Maciejska ‘i‘@i

Odpowiada za catoksztatt funkcjonowania gastronomii. Nadzoruje
przestrzeganie polityki kosztowej zgodnie z zatozonym budzetem.
Zajmuje sie rekrutacja pracownikéw, organizacja szkolen oraz
nadzorowaniem pracy personelu restauracji. Kontroluje stany
magazynowe, prowadzi rozliczenia finansowe i raportowanie do
ksiegowosci.

I_ I Cezary Raszewski

DYREKTOR StUZBY PIETER
Zarzadza dziataniem serwisu sprzatajacego oraz dziatu technicznego we
wszystkich  obiektach.  Rekrutuje nowych cztonkéw  zespotu,

przeprowadza szkolenia oraz nadzoruje wybdr sprzetéw i Srodkéw
stosowanych w obiektach.

Justyna Gawecka i
KIEROWNIK RECEPCJI — —3

Od kilku lat zarzadza dziatem recepcji oraz koordynuje prace
podlegtego zespotu we wszystkich obiektach. Tworzy procedury
dziatania i egzekwuje ich wdrozenie. Zarzadza dokumentacja,
raportami oraz rozliczeniami na recepcji oraz odpowiada za
kontakt z dziatem ksiegowosci.

Aleksandra Duda
SPECJIALISTA DS. ADMINISTRACII

Prowadzi nadzér nad sprawnym obiegiem dokumentéw w catej
organizacji. Jest odpowiedzialna za obrdt i poprawnos¢ faktur. Zajmuje
sie rozliczeniami finansowymi oraz utrzymywaniem kontaktu
z kontrahentami wspodtpracujacymi z nasza organizacja. Petni réwniez
kluczowg role w telefonicznej obstudze Gosci przygotowujac
spersonalizowane oferty pobytéw. Ponadto wspiera zespoty innych
dziatéw w biezacych projektach.

Natalia Jura
SPECJALISTA DS. SPRZEDAZY | MARKETINGU

Jest zwigzana z naszg organizacja od samego poczatku. Swoja kariere
rozpoczeta jako recepcjonistka, zdobywajac cenne doswiadczenie w
kontakcie z Go$émi. Z czasem, dzieki zaangazowaniu i kreatywnosci,
awansowata na stanowisko specjalisty ds. marketingu, gdzie obecnie
wspottworzy projekty, gtéwnie skupiajagc sie na strategicznym
wizerunku marki. Dziata aktywnie prowadzac content w mediach
spotecznosciowych, a takze opracowujac materiaty graficzne.

D Katarzyna Prészynhska
—— SPECIALISTA DS. SPRZEDAZY | MARKETINGU

Posiada wieloletnie doswiadczenie w branzy hotelarskiej, na
poprzednim stanowisku petnita role kierownika recepcji. W dziale
sprzedazy i marketingu aktywnie wspiera rozwdj marki obiektéw i ich
widocznos$¢ na rynku. Skupia sie na rozwijaniu strategii direct booking
oraz stosowaniu narzedzi do automatyzacji i efektywnej komunikacji
z Gosémi. Tworzy atrakcyjne oferty pobytowe i materiaty marketingowe.

Dorota Preis
STARSZY SPECJIALISTA DS. SPRZEDAZY

Swoja przygode z hotelarstwem rozpoczeta 17 lat temu. Dzieki biegtej
znajomosci jezyka niemieckiego zajmuje sie sprzedaza na rynku
zagranicznym, wspotpracuje z biurami podrdzy i touroperatorami.
Pozyskuje rowniez klientéw w segmentach MICE i grupy turystyczne.
Ponadto niezmiernie ceni kontakt z Gos¢mi i chetnie realizuje ustugi
concierge.
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NASZE OBIEKTY

Dune Beach Resort

Lokalizacja: Mielno

Dune Beach Resort oferuje ponad 300 stylowych
apartamentow, z czego niemal potowe obstuguje get2stay.
Apartamenty sa w pelni wyposazone, zapewniajac
Gosciom idealne warunki do wypoczynku - zaréwno na
rodzinne wakacje, romantyczny wypad, jak i podrdze
stuzbowe. Na terenie obiektu Goscie majg dostep do
bezptatnej strefy wellness, ktéra obejmuje basen, brodzik
dla dzieci , jacuzzi, saune oraz strefe fitness. Dodatkowo
w Dune Beach Resort dostepna jest dla Gosci strefa
symulatorow Dune Golf & Racing oraz mozliwosé
wypozyczenia rowerdw elektrycznych, co pozwala na
aktywne  odkrywanie  urokéw  okolicy. Kompleks
uzupetniaja wyjatkowe restauracje — catoroczna Dune
Brasserie & Bar oraz sezonowa Dune Beach Restaurant,
ktore zachwycaja wysmienita kuchnig i profesjonalng
obstuga. Potaczenie luksusowych apartamentoéw, bogatej
oferty udogodnien i lokalizacji tuz przy plazy sprawia, ze
Dune Beach Resort to doskonate miejsce na
niezapomniany pobyt nad Battykiem.

@ www.dunebeachresort.com

Molo Park Aparthotel
Lokalizacja: Mielno

Nowoczesny obiekt w Mielnie potozony zaledwie 500 m od
morza i tylko 100 m od Jeziora Jamno, posiadajacy 98
apartamentéw  zapewnia niezapomniane  wrazenia
z pobytu, niezaleznie od pory roku. Z ogromnych okien
komfortowych apartamentow podziwiac mozna
panorame Mielna z urokliwym jeziorem w roli gtdwnej.
W samym apartamentowcu zaprojektowano szereg ustug
dodatkowych, w tym kameralny basen oraz sauna
usytuowane na gornej kondygnacji. Najwieksza atrakcja
aparthotelu jest rozlegty i stoneczny taras widokowy
z panorama nha jezioro Jamno. Na ostatnim pietrze
budynku funkcjonuje restauracja serwujaca positKi
w formie bufetu.

@% www.molopark.pl



NASZE OBIEKTY

Rezydencja Park
Lokalizacja: Mielno

Kompleks kameralnych budynkoéw ulokowanych wsréd
sosen malowniczego nadmorskiego parku, kilka krokéw od
morza i jeziora Jamno. Architektura wpisuje sie doskonale
w charakter otoczenia, nawigzujac do tradycyjnej
W regionie Pomorza zabudowy. Kompleks miesci blisko
200 apartamentéw o zréznicowanych powierzchniach
i uktadzie. Wszystkie zostaly wykonczone przy uzyciu
materiatdow wysokiej klasy. Dla Gosci dostepne s3 prywatne
miejsca postojowe. Catos¢ jest pieknie zagospodarowana
z miejscami do wypoczynku oraz placami zabaw dla dzieci.

Jantaris
Lokalizacja: Mielno

Nowy obiekt zlokalizowany w pierwszej linii brzegowej
w Mielnie. Apartamenty Jantaris to wyjatkowe miejsce
W bezposrednim sagsiedztwie morza. Od fal Battyku
oddzielaja go tylko zielone wydmy i czysta plaza. Wystarczy
wyjs¢ za prog lokalu, by po chwili postawic stopy na piasku.
Morskie fale mozna obserwowac rowniez z okien
nowoczesnych apartamentow.
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PRZYSZLE INWESTYCJE

Dune Park

Lokalizacja: Mielno

Deweloper: NDI Development / Firmus Group

DUNE Park to ekskluzywna inwestycja apartamentowa klasy premium,
zlokalizowana w jednym z najbardziej atrakcyjnych nadmorskich
kurortéw w Polsce w Mielnie, zaledwie 100 m od plazy i otwartego morza.
To miejsce, ktdre taczy prestiz, nowoczesna architekture, zaawansowane
technologie oraz hotelowa funkcjonalnos¢ w nadmorskim wydaniu.
Dune Park to kameralny pieciopietrowy apartamentowiec z 44
komfortowymi lokalami od 37 do 97 m? z ktérych czes¢ oferuje
zachwycajacy widok na otwarte morze i otaczajaca zielen. Na najwyzszej
kondygnacji powstanie ekskluzywna strefa wypoczynku z tarasem
i basenem infinity, elegancka restauracja, strefg SPA oraz przestrzeniami
relaksu z widokiemm na otwarte morze. To miejsce stworzone do
celebrowania chwili zaréowno podczas porannej kawy, jak i przy kolacji
w blasku zachodzacego stonca. Inwestycja zostata zaprojektowana
z mysla o wymagajacych Kklientach, ktérzy poszukuja potaczenia
prestizowego adresu, wysokiego standardu wykonczenia oraz mozliwosci
bezpiecznego i bezobstugowego inwestowania. Planowane rozpoczecie
budowy 2026 r.

Haffnera Residence

Lokalizacja: Sopot

Deweloper: Cordia

Haffnera Residence to spokojna przystan w samym sercu petnego
wyjatkowej energii Sopotu. Szumowi morza wtoéruje tu tagodny szelest
lisci. Zaledwie kilka krokéw od plazy, w urokliwej zielonej okolicy
powstaja dwa czteropietrowe budynki mieszkalno-biurowe. Ulica, przy
ktorej stanie nieruchomosé, nalezy do jednej z najbardziej prestizowych
w Sopocie, a jej patron Jan Jerzy Haffner zapisat sie na kartach historii
jako symboliczny zatozyciel miasta. Haffnera Residence to 84
komfortowe apartamenty i 49 lokali ustugowo-biurowych. Kazdy detal
zostat tu starannie przemyslany - od drewnianej stolarki okiennej, po
wysokie, panoramiczne okna. Do apartamentdw na parterze przynaleza
ogrédki, a na ostatnich kondygnacjach znajda sie prywatne tarasy na
dachu. Planowane zakonczenie budowy - Q2 2026 .

Port Island Resort

Lokalizacja: Gdansk

Deweloper: Cordia

Port Island Resort bedzie doskonatym miejscem dla tych, ktérzy pragna
potaczy¢  wakacyjna  atmosfere z  komfortem nowoczesnych
whnetrz. W zacisznej dzielnicy Stogi w Gdansku, zaledwie kilkanascie
krokéw od plazy, powstanie kompleks harmonijnie wpisujacy sie
w nadmorski krajobraz. Przy ulicy Wydmy, w otoczeniu przyrody,
powstanie osiem budynkdéw apartamentowych zaprojektowanych przez
MS 15 Architektura. Budynki, o wysokosci trzech lub czterech pieter, beda
dyskretnie komponowac sie z otoczeniem, podkreslajac naturalne piekno
okolicy. Port Island Resort obejmie 400 funkcjonalnych lokali idealnych na
wypoczynek lub inwestycje oraz rozbudowane zaplecze ustugowe, ktére
zaspokoi potrzeby przysztych mieszkancéw i gosci. Projekt zaktada
harmonie i dbatos¢ o detale, tworzac miejsce w petnej zgodzie
z nadmorskim klimatem. Tutaj lato nabierze nowego wymiaru, a szum fal
stanie sie naturalnym ttem codziennych chwil relaksu. Planowane
rozpoczecie budowy - Q12025 .




CZYM SIE ZAJMUJEMY | CO
MOZEMY ZROBIC

Oferujemy najwyzszej jakosci obstuge, fachowe rozwigzania
technologiczne i doswiadczenie zespotu. Zapewniamy
hotelowy standard przy obstudze indywidualnych
apartamentdow. Dzieki naszemu doswiadczeniu i wiedzy,
Goscie poczujg sie w Twoim apartamencie, jak w domu.
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SPRZEDAZ

Sprzedaz bezposrednia odgrywa kluczowa role w dziatalnosci naszej
firmy. Dzieki niej budujemy silne relacje z Gosc¢mi, zapewniamy im
indywidualne podejscie oraz unikamy kosztownych  prowizji
pobieranych przez posrednikow. Bezposredni kontakt z Gosciem -
poprzez nasza strone internetowa, telefon czy email — pozwala nam nie
tylko kontrolowac jakos¢ obstugi, ale takze elastycznie reagowac na
potrzeby rynku oraz zwiekszac liczbe Gosci powracajgcych.
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" Direct

Booking.com
B Biura podrézy

B 'nne portale

(AirBnb, Animod, Expedia, Groupon, HRS, Secret Escapes,
Slevomat/Zlavomat, Travelist, Travelking, Triverna)



MARKETING PODSTAWA
SPRZEDAZY
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PROFESJONALNA SESJA
ZDJECIOWA | WIRTUALNY SPACER

Jednym z najwazniejszych czynnikdw wynajmu apar-
tamentu przez Gosci jest mozliwos¢ obejrzenia go
jeszcze przed przyjazdem, dlatego na samym poczatku
przygotowujemy profesjonalne zdjecia i wirtualna
prezentacje wnetrz w wymiarze 3D, ktére utatwiaja
podjecie decyzji o wynajmie.

GLOBALNA DOSTEPNOSC
APARTAMENTOW

Apartamenty sa prezentowane na najpopularniejszych
portalach sprzedazy na sSwiecie, t.j. Booking.com,
Triverna, Travelist, Slevomat, Groupon, AirBnB, Expedia,
HRS, Secret Escapes, Animod, eTravel, Travelking,
Zlevomat, a takze w biurach podrézy i u touroperatordéw,
t.j. TUI, Eurotours, Itaka, RainbowTours, Der Touristik.

<<D»

SMART HOTEL - NOWOCZESNE
ROZWIAZANIE

Dzieki aplikacji Smart Hotel Goscie znajda wszystkie
informacje na temat obiektu i swojego pobytu w jednym
miejscu, a takze moga skontaktowal sie z recepcja
poprzez Messenger lub WhatsApp. Ma to znaczacy
wptyw na poprawe opinii Gosci po pobycie. Aplikacja
pozwala na prowadzenie dodatkowych  dziatan
marketingowych po pobycie Gosci.




ZAUTOMATYZOWANE

NARZEDZIA
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CHANNEL MANAGEMENT - MAKSYMALIZACIJA
WIDOCZNOSCI | REZERWACII

Dzieki nowoczesnemu narzedziu Channel Management
zarzadzamy ofertami na wielu platformach rezerwacyjnych.
System automatycznie synchronizuje kalendarze i cenniki
na portalach takich jak Booking.com, Slevomat czy Expedia.
To efektywne rozwigzanie oszczedza czas, poprawia
widocznos¢ oferty oraz zwieksza liczbe rezerwacji,
pomagajac maksymalizowac zyski.

SELF CHECK-IN - WYGODA DLA GOSCI

Dzieki systemowi Self Check-In Goscie moga zameldowacd
sie samodzielnie o dowolnej porze, bez koniecznosci
kontaktu z recepcja. To rozwigzanie zwieksza komfort
podréznych oraz eliminuje ograniczenia zwigzane
z godzinami pracy personelu. Dostep do apartamentu za
pomoca kodu wysytanego do Gosci zapewnia petna
kontrole i bezpieczenstwo, jednoczesnie obnizajac koszty
obstugi i usprawniajac zarzadzanie obiektem.




MODEL BIZNESOWY

70 / 30

\/ Wysoki zysk - 70% dla wtasciciela z rocznego
wynajmu apartamentu, 30% dla operatora

\/ Umowe najmu na okres od 1 roku do 15 lat,
z mozliwoscig przedtuzenia

\/ Nieograniczony pobyt witascicielski przez caty rok

\/ Catkowicie bezobstugowe. To my dbamy o ich
biezgce zarzadzanie, utrzymanie oraz konserwacje

\/ Kupujesz lokal w apartamentowcu o wysokim
standardzie z petnym zapleczem gastronomicznym
i rekreacyjnym

\/ Odpoczywaj i zarabiaj z wysokim zyskiem,
kiedy chcesz



KORZYSCI ZE WSPOLPRACY DLA

WLASCICIELI APARTAMENTOW

=) GLOWNE KORZYSCI

W dowolnym momencie wtasciciel
apartamentu moze sprawdzic¢ przez ile dni
w danym miesigcu jego apartament jest
wynajety.

Wiasciciel apartamentu ma dostep do
comiesiecznych zestawien
przychodow z jego wynajmul.

Digital marketing — wykorzystujemy
najbardziej efektywne narzedzia digital
marketingu w Polsce.

% NISKA PROWIZJA
BEZ UKRYTYCH

KOSZTOW

L
+
- ZAWSZE SWIEZA POSCIEL
| RECZNIKI

OBStUGA GOSCI W KILKU
JEZYKACH

PRZEJRZYSTY MODEL
ROZLICZEN

ooo
ooo

Optymalizacja ceny wynajmu -
korzystamy z najbardziej
efektywnych algorytmaow do
ustawiania cen.

Wirtualny spacer i profesjonalna sesja
zdjeciowa spowodujg, ze apartament
zostanie szybko wynajety.

Kazdy apartament wyposazamy w reczniki
oraz posciel. Dbamy réwniez o ich jakosc
podczas wynajmu apartamentow.

DODATKOWE KORZYSCI

+
4’@ IDEALNIE CZYSTY
+

| PACHNACY APARTAMENT

WSZYSTKIE KOSMETYKI
WYSOKIEJ JAKOSCI

DOWOLNY CZAS POBYTU
WHEASCICIELSKIEGO

@E BEZGOTOWKOWE FORMY
PLATNOSCI



Z KIM WSPOt.PRACUJEMY?

NARZEDZIA DO AUTOMATYZACJI
SPRZEDAZY

OBStUGA ADMINISTRACYJINO-
KADROWA | KSIEGOWA

SYSTEMY PLATNOSCI
| TERMINALE PLATNICZE

LUKSUSOWA
MARKA ALKOHOLI

PRALNIA
MEBLI | TEKSTYLIOW

SYSTEM HOTELOWO- NOWOCZESNE NARZEDZIE
A CTRONOMICZNY DO KOMUNIKACII Z GOSCMI

ZARZADZANIE SRODKI CZYSTOSCI | URZADZENIA

TEKSTYLIAMI DO SPRZATANIA
AGENCIA ZARZADZANIE

PRACY KAMPANIAMI ADS

NADZOR SERWIS

| SZKOLENIA BHP STREFY WELLNESS

g
USLUGI INFORMATYCZNE | ANIMACJIE DLA DZIEC]

CYBERBEZPIECZENSTWO | DOROSLYCH



DOLACZ DO ZADOWOLONYCH

KLIENTOW

Magda Zietek Adam Zietek
DYREKTOR GENERALNY DYREKTOR OPERACYINY
+48 662 202 527 +48 510 287 445
m.zietek@get2stay.com a.zietek@get2stay.com

ZADBAMY O TWOJE APARTAMENTY,
TWOICH GOSCI ORAZ TWOJE ZYSKI



